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Exponen en la UAT temas de marketing y
logistica sustentable

Cd. Victoria, Tam.- En el
ZCUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE s
B : marco de las actividades
ENVASE EMPAQUE EMBALAJE wi ’ . .
el B . academicas realizadas por la

Facultad de Derecho vy
Ciencias Sociales Victoria
(FDCSV) de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas
(UAT), se organizd la
conferencia "Sincronia entre
Marketing y Logistica:

Estrategias de 360°”.

¢Como medimos el valor de la marca?

BRAND ASSET VALUATOR
Young & Rubicam

El tema fue impartido de manera virtual, por la Mtra. Olinda Ornelas Benitez, especialista
de la Universidad Autonoma de Chihuahua, como parte de las actividades del Ill Congreso
de Comercio y Negocios Internacionales.
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LA FUERTA DE LA INVESTIGACION

En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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El tema fue impartido de manera virtual, por la Mtra. Olinda Ornelas Benitez, especialista
de la Universidad Autonoma de Chihuahua, como parte de las actividades del Ill Congreso
de Comercio y Negocios Internacionales.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los afos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion vy la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocidn, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacioén, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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¢Como medimos el valor de la marca?

BRAND ASSET VALUATOR
Young & Rubicam

En el marco de las
actividades académicas
realizadas por la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales
Victoria (FDCSV) de |Ia
Universidad Auténoma de
Tamaulipas (UAT), se
organizd0 la  conferencia
"Sincronia entre Marketing y
Logistica:  Estrategias de
360°”.

El tema fue impartido de manera virtual, por la Mtra. Olinda Ornelas Benitez, especialista
de la Universidad Autonoma de Chihuahua, como parte de las actividades del Ill Congreso

de Comercio y Negocios Internacionales.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En el marco de las actividades académicas realizadas por la Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales Victoria (FDCSV) de la Universidad Auténoma de Tamaulipas (UAT), se organizd la
conferencia “Sincronia entre Marketing y Logistica: Estrategias de 360°”.

El tema fue impartido de manera virtual, por la Mtra. Olinda Ornelas Benitez, especialista de
la Universidad Auténoma de Chihuahua, como parte de las actividades del Ill Congreso de
Comercio y Negocios Internacionales.



En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.



“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.
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En su ponencia, se refirio a los cambios que ha tenido la Mercadotecnia como disciplina a
lo largo de los ahos, causados por diferentes factores, entre ellos, el avance de la
comunicacion y la tecnologia.

Dijo que esto ha orillado a disefar estrategias con un enfoque social, “no podemos
perder eso de vista, porque es lo que nuestros consumidores estan buscando, deja de ser
producto, precio, plaza y promocion, para hacerse una Mercadotecnia sustentable, yo
agregaria la Logistica y la Mercadotecnia sustentable, para lograr una marca que se
conecte con nuestros consumidores”.

Subrayo, que los consumidores hoy en dia, quieren soluciones, precios, conveniencia y
procesos de comunicacion, y que por ello, es importante integrar a la mercadotecnia con
la logistica.

En este sentido, menciond como ejemplo que las ventas en linea ofrecen una resefia de
los productos, porque eso les da informacion a los consumidores, y eso es precisamente
un proceso de comunicacion que les permite tomar decisiones mas empoderadas.

Afadid que esto permite comprar productos que van a satisfacer una necesidad
especifica, y que tiene que ver con la motivacion, con la percepcion y el aprendizaje.
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“Ya no tiene nada que ver con mi edad, ya no tiene que ver nada con mi nivel de ingreso,
porque los productos ya estan accesibles. Hoy la disponibilidad de los productos, en
variedad, en tiempo, en espacio, es muy amplia”, indico.

Puntualizd que la vinculacion y sincronizacidon perfecta entre las estrategias de marketing y
el desempeno logistico de las organizaciones, genera un servicio de excelencia y una marca
solida.

Anadid que esta perspectiva estratégica conlleva a una satisfaccion mayor al cliente, en
donde las empresas deben adoptar una filosofia de desempefio logistico centrado en el
cliente.

“Se debe identificar en el mercado y disefar soluciones hasta llegar a la fabrica o incluso a
los proveedores. Pensando en que queremos una marca en la mente del consumidor, que
sea familiar, que el consumidor quiera y que relacione con servicio y relevancia”, concluyo.



